Penyoaunka CpoOuja
YHUBEP3UTET Y HUIIIY
GAKYJTET YMETHOCTHA Y HULIY
Kuerume Jbyourne 6poj 10

Hab6aska: H 31/2024

TEXHUYKA CIEHUO®UKALINJA

HABABKA YCJIIYI'A MOBUJIHE TEJE®OHUJE 3A TOAUIIIBE
HHOTPEBE ®AKYJITETA YMETHOCTH Y HUIIY

[Ipenmer nabaBke cy Yciayre MoOmiHe TenedoHHMje 3a TOTUIILE IMOTpede
®akynrera ymerHoctd y Humy, kao Hapyunona.

Hapyuwnar crnpoBogu HabaBky Yciayra MoOWiHEe TeledoHHje ca cienehum
eJIEMEHTHMA, 3aXTeBUMa U YCIIOBHMA:

3axTeBaHe/00aBe3He KAPAKTEPHCTUKE M YCJIOBHU KOje IOHY/Aa MOpPa /1a UCILYHH |

e bpoj xopucHuKa (CUM KapTulla) y TOCIOBHO] Mpeku Hapyunona: munumanso 28;

e MoryhHoct noeehama Opoja KOpUCHHKA (CHM KapTHIa) y IOCIOBHO] MPEXH
Hapyunona 6e3 orpannyema;

e (CaoOpahaj (mo3uBm) y kKopucHUYK0j Mpexu Hapyumona tapudupa ce ca 0,00
JMHAapa [0 MUHYTH, 0€3 OrpaHHueHa;

e VYcnocrapa Bese je OecriaTHa;

e 3ayseha mo3uBa M MO3MBU Ha KOj€ HUJE OJATOBOPEHO ce HE Tapudupajy;

e becnmaTHM MO3MBH  CHENMjaJIHUX  CIyXOM  (MOdMIMja, XWUTHA TOMON,
BaTpOTacIIu...);

e becruiaTHM MO3MBH Ka KOPUCHUYKOM CEepBHUCY MOHyhaya (MOGMIIHOT omeparepa);

e VnyhuBamwe mno3uBa Ka CBUM JecTuHanujama y PenyOmauum CpOuju, 6e3
OrpaHUYCHa;

e 3anpxaBame nocrojehe Hymepanuje U OECIUIaTHO TMPEHOIICHE HyMepaluje Ha
n3abpaHor MOOMIIHOT oreparepa, ykibyuyjyhu u nocrojehu npedukc;

e [lonyhene meHe cy y AMHApCKOM H3HOCY M (HUKCHE Cy 3a BpeMe Tpajama
YTOBOPHOT MPEPHOa U HE MOTY C€ MEHaTH,

e AKTUBHUpamke pOMUHIA Ha NUcaHu 3axTeB Hapyuunona, 6e3 ymiare aBaHca;

e MoryhHocT 3aMeHe KOpUCHUYKE (CHUM) KapTHIIE Yy CiIy4ajy IyouTka, omrehema u
CIIMYHO Y POKY He TyxeM ox 48 catu, 0e3 HaKHA/JE;

e [Ipuka3 cTBapHE MOTPOIIKHE Y TPEHYTKY MTPOBEPE;



e KopucHMYKM cepBUC Yy IMJbY TpyXKama OecIylaTHE HEeOonxoaHe mnomMohu
NojeIMHAYHIM KOpUCHUIIMMA yHyTap rpyne Hapydwnomna, 24 cata nHeBHO, 7 qaHa
y HeZleJbH (3a BpeMe Tpajarma yroBopa);

e VY ciyyajy mpoMeHe MOOWIIHOT oreparepa, TPOIIKOBHU MPeHoca OpojeBa maaajy Ha
TepeT n3adpaHor MOOMIIHOT ollepaTepa,

e Ilene mopajy OWTH HCKa3aHE HAJBUIIIE HA JIBE JICIMMAJIC;

e VkynHa nonyhena nena mopa Outu Beha onm 0,00 nunHapa, 3a0KpyXeHa Ha JBE
JenruMare;

e VYcuyre pomuHra ce Tapupupajy y ckiaay ca CriopazymoMm O CHIDKaBamy IeHa
yciyra pOMHHTa y jaBHUM MOOWJIHMM KOMYHUKAIIMOHUM MpeXaMa y PErHoHy
3ananHor bankana.

e Vxomuko Hapyumnam Oyne umao moTpedy 3a HEKOM YCIyroM MOOWIIHE
TeneoHUje KOja HUje HaBeJeHa Yy creluUKalUju, MOXKE HUCTY 3aTPaXKUTH O]
nonyhaya (MOOWIHOT omepaTrepa), mpemMa BakeheM 3BaHUYHOM IIEHOBHUKY Y
MOMEHTY TIpYyKamba yCIyre;

e [lepuon yroBopae o6asese je 12 mecenu;

¢ Baxeha nuienma 3a jaBHy MOOWITHY TSJIEKOMYHHKAITMOHY MPEKY U YCIIYTE jaBHE
MOOWJIHE TEJIeKOMYHHUKAIHOHE Mpeke y ckimaxy ca GSM/GSM1800 wu
UMTS/IMT-2000 crangapaoM Kojy je wusgana PemyOnuuka areHuuja 3a
enekTpoHcke koMmyHukauuje — PATEJI 3a teputopujy Penyonuke Cpouje.

Taoena 1

VKIbY4EHO Y pETIUIATy [Maker 1 [Taker 2

bpoj GecruiaTHEX MUHYTa Ka

HCEOTpaHUYICHO HCEOTpaHHUYICHO
CBHUM MpeEKama y 3€MJbU

Bbpoj 6ecruiatanx CMC niopyka

HEOTpaHUYCHO HECOIrpaHUYCHO
Ka CBUM MpCXKaMa y 3¢MJbU

bpoj I'b 3a npenoc noxaraka y
3eMJbU 110 MAKCUMAJTHO] 10Th 25Th
Op3uHH

Tabena 2

Omnpenesben Oyyer nonyhaua | duHaHCHjCKa CpeAcTBa Koja MoHyhau onoOpaBa 3a
Ha0aBKy  HOBUX  TeleQOHCKHMX  amapata IO
OeneduipaHnM 1eHama, a no n3dopy Hapyuuona




[Tonyhau je y obaBesu na cBojy [loHymy nocTaBu y CBeMy y CKJIaJy ca HaBEJICHOM
TexHu4ukoM crienuuKaImjom.
[lonyhau je myxaH Aa MOTHHINE W TIEYATOM OBEpU TEXHUYKY cHeruQHKaiujy, yume
noTBphyje na je cariacan ca ycinoBuma u3 TexHWuYke creruduKkaluje u 1a je JOCTaBu
3ajenHo ca OOpaciem NmoHyjJe.
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